
 



 

Bénéficier  d’une information locale ou une offre de service 

dans votre région : le numéro vert Il lettrisme Info Service  
 

Ce numéro est destiné à toutes personnes cherchant de l’aide, des 
informations, des conseils sur l’illettrisme, qu’elles soient professionnelles ou 
personnes concernées. 
 

Télécharger le document de présentation et de commande des supports du 
numéro Illettrisme Info Service 
 
 

 
 

Sensibiliser le grand public à la cause de 

l ’ i l lettrisme  :  la plateforme « Il lettrisme, tous 

concernés ! » 
 

L’objectif, au travers de mises en situation décrites dans 
ces modules, est de permettre une prise de conscience 
collective sur les difficultés rencontrées au quotidien par 
les personnes en situation d’illettrisme. 
Accéder à la plateforme 

 
 
 

Avoir des réponses sur l’i l lettrisme en France  :  l ’Atlas 

de l’i l lettrisme #1  & #2 
 

Comment agir efficacement pour que l’illettrisme recule si on 

ne connaît pas le profil des personnes concernées qui 

expliquent cette situation ? Comment organiser leur 

accompagnement et leur prise en charge, si on ne dispose pas 

d’une vision claire sur les territoires où l’illettrisme est le plus 

présent ? La première édition de l’Atlas de l’illettrisme en France 

apporte des éléments de réponse à ces questions.  

Télécharger l’Atlas de l’illettrisme #1 

Télécharger l’Atlas de l’illettrisme #2 

 
 
 
 

Connaître les chiffres de l ’Il lettrisme en France  :   
la plaquette « Chiffres » 
 
 

Présentation des principaux chiffres issus de l’exploitation de l’enquête 
Insee-ANLCI 2011 – 2012. 
 
Les chiffres de la nouvelle enquête, en cours de réalisation, seront 
disponibles en 2024.  
  

L’illettrisme, de quoi parle-t-on ? 

http://www.anlci.gouv.fr/Mediatheque/Outils-ANLCI/Numero-gratuit-Illettrisme-Info-Service
http://www.anlci.gouv.fr/Mediatheque/Outils-ANLCI/Numero-gratuit-Illettrisme-Info-Service
https://illettrisme-tous-concernes.fr/
http://www.anlci.gouv.fr/Actualites/Culture-societe/Premier-Atlas-de-l-illettrisme-en-France
http://www.anlci.gouv.fr/Actualites/Agir-ensemble-contre-l-illettrisme/Nouvel-Atlas-de-l-Illettrisme-en-France-8-septembre-2022
https://illettrisme-tous-concernes.fr/


 
Télécharger la plaquette 
 
 

Qu’est-ce que l’ANLCI  ?  
 
 

L’ANLCI a pour mission de réunir, d’animer et de soutenir les 
multiples décideurs et acteurs impliqués dans la prévention et 
la lutte contre l’illettrisme : pouvoirs publics nationaux, 
collectivités territoriales, acteurs de la société civile, Opco, 
entreprises et partenaires sociaux. Elle apporte un éclairage sur 
la définition, les chiffres de l’illettrisme, coordonne les solutions 

sur les territoires, outille ceux qui souhaitent agir en diffusant les bonnes pratiques.  
 
Elle organise et coordonne chaque année en septembre les Journées Nationales d’Action contre 
l’Illettrisme (JNAI) autour du 8 septembre, journée mondiale de l’alphabétisation UNESCO. Elle 
anime le réseau des Centres Ressources Illettrisme. 
 
L’équipe de l’ANLCI se compose d’une équipe nationale basée à Lyon et de chargés de mission 
coordinateurs régionaux, qui mettent en œuvre, animent et coordonnent les politiques publiques 
de prévention et de lutte contre l’illettrisme sur un territoire.  
 
 

Les équipes ANLCI, un réseau mobilisé  
sur les territoires 

 
 

    

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

Pour prévenir et agir contre l’illettrisme en France,  
le Groupement d’Intérêt Public ANLCI  

Contacter l’équipe nationale 

Contacter l’équipe régionale 

Un réseau de Centre Ressources 
Illettrisme sur les territoires 
 

Pour aller plus loin 

Télécharger le bilan d’activité 
ANLCI 2022 

 

file:///C:/Users/ma-rinckenberger/Downloads/2018_MAJ+plaquette+chiffres+juin+2013.pdf
http://www.anlci.gouv.fr/L-ANLCI/Qui-sommes-nous/Equipe-nationale-de-l-ANLCI
http://www.anlci.gouv.fr/L-ANLCI/Qui-sommes-nous/Equipe-nationale-de-l-ANLCI
http://www.anlci.gouv.fr/L-ANLCI/Les-partenaires-federes-par-l-ANLCI/Un-vaste-reseau/Equipe-regionale-de-l-ANLCI
http://www.anlci.gouv.fr/En-region
http://www.anlci.gouv.fr/L-ANLCI/Les-partenaires-federes-par-l-ANLCI/Un-vaste-reseau/Des-Centres-de-Ressources-Illettrisme
http://www.anlci.gouv.fr/L-ANLCI/Les-partenaires-federes-par-l-ANLCI/Un-vaste-reseau/Des-Centres-de-Ressources-Illettrisme
http://www.anlci.gouv.fr/L-ANLCI/Les-partenaires-federes-par-l-ANLCI/Un-vaste-reseau/Des-Centres-de-Ressources-Illettrisme
file://///SERVANLCI/ANLCI/3.SUPPORT/3.1.COMMUNICATION/COM%20EXTERNE/PUBLICATIONS/0_Catalogue_outils_anlci/ANLCI+BILAN+ACTIVITES+200X270+20220609+BD+pages%20(4).pdf
file://///SERVANLCI/ANLCI/3.SUPPORT/3.1.COMMUNICATION/COM%20EXTERNE/PUBLICATIONS/0_Catalogue_outils_anlci/ANLCI+BILAN+ACTIVITES+200X270+20220609+BD+pages%20(4).pdf


 
 
 
 
 

 
 

Eva, une solution numérique de l’ANLCI  
pour détecter l’illettrisme  

 
 
Eva est un service public numérique qui, en s’appuyant sur un serious game, permet de 
positionner les compétences de base et transversales de manière ludique et rapide. 
 
Adapté aux personnes éloignées du marché de l’emploi, eva est majoritairement utilisé par le 
public jeune. 
 
Sa mission de faciliter le retour à l’emploi et/ ou à la formation en détectant les freins, comme 
l’illettrisme, tout en valorisant les compétences fortes. 
Son objectif principal est de fournir aux accompagnants des éléments factuels sur le 
positionnement des compétences de base et transversales, afin d’accompagner les conseillers 
dans l’orientation vers des formations ou des choix de carrière. 
 
 

Ressources Eva 
 
 
 
 

Site internet   
eva.beta.gouv.fr 
 
 
 
 

Contact 
eva@anlci.gouv.f 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Détecter l’illettrisme 

Un service  
de l’ANLCI 

 

Une plaquette de 

présentation 

http://www.anlci.gouv.fr/Actualites/Agir-ensemble-contre-l-illettrisme/Eva-outil-numerique-de-positionnement-des-competences-de-base
http://www.anlci.gouv.fr/Actualites/Agir-ensemble-contre-l-illettrisme/Eva-outil-numerique-de-positionnement-des-competences-de-base


 

 

 

 

Ev@gill, un outil de diagnostic en ligne 
 

Diagnostiquer les situations d’il lettrisme en milieu 
professionnel  : Ev@gill  
 

Ev@gill est un outil numérique qui s’adresse aux responsables 
d’entreprises ou d’organisations publiques, DRH, managers, 
etc., qui souhaitent réaliser un diagnostic des risques liés aux 
situations d’illettrisme dans leur organisation pour proposer 
des solutions aux salariés en difficulté avec les compétences 
de base. 
Accès à la Plateforme Ev@gill 

 

 

Les Incontournables, une boîte à outils pour 
accompagner vos équipes en situation d’illettrisme 

 

Le projet « Les Incontournables » vise à construire une démarche et une boîte à outils facilitant 
la construction et la prise en charge de parcours de formation adaptés aux salariés ne maitrisant 
pas les compétences de base. Les Incontournables a pour mission d’outiller les acteurs pour 
proposer des réponses pédagogiques adaptées aux entreprises et aux salariés en situation 
d’illettrisme.  
 

 
 
 
 
Semainier Il lettrisme monde du travail  
 

Un semainier sur la thématique « Monde du travail » a été réalisé dans le cadre des JNAI 2022. 
Il est à votre disposition pour publier au fil d’une semaine des thèmes clés pour sensibiliser sur 
l’illettrisme dans le monde du travail. 
Télécharger le semainier 
 

Susciter une prise de conscience sur l’existence de l'illettrisme dans le 
monde du travail : plaquette ANLCI – ANDRH 
Ce document fournit des chiffres, des repères, des présentations d'outils et 
ressources, pour accompagner et amplifier la mobilisation portée depuis des 
années sous l'impulsion de l'ANLCI par les partenaires sociaux et les branches 
professionnelles, pour faire reculer l'illettrisme dans le monde du travail. 

 Télécharger la plaquette 

Agir dans le monde du 
travail 

Ev@gill 

Les Incontournables 

Des services 
de l’ANLCI 

 

Des ressources pour aller plus loin 

file://///SERVANLCI/ANLCI/3.SUPPORT/3.2.RESSOURCES%20UTILES/RESSOURCES%20THEMATIQUES/KIT%20ENVOI%20SEMAINIER/Semainier%20JNAI-DIFFUSION.pdf
file://///SERVANLCI/ANLCI/3.SUPPORT/3.1.COMMUNICATION/COM%20EXTERNE/PUBLICATIONS/0_Catalogue_outils_anlci/20180601_Plaquette_Entreprise_FINAL%20(1).pdf


 

 

 

 

 

La Coopérative des solutions,  

une démarche pour améliorer le quotidien  
des personnes en situation d’illettrisme 

 

La coopérative des solutions est une démarche de réflexion collective : l'ANLCI et un acteur local 
engagé dans la lutte contre l'illettrisme, vont constituer des groupes de coopérants sur de petits 
territoires et les faire collaborer pour répondre à un besoin des personnes en situation 
d'illettrisme. La finalité des coopératives des solutions est de créer des solutions concrètes qui 
viennent répondre à un besoin de la vie courante des personnes en situation d'illettrisme. Pour 
ce faire, nous serons particulièrement attentifs à l'intégration des personnes en situation 
d'illettrisme au sein de nos ateliers et/ou en parallèle de ceux-ci.  
 

 
 

Revivez le webinaire de présentation du 23 février 2023 sur la chaîne You Tube de l’ANLCI  

Pour aller plus loin 

Créer et agir face à 
l’illettrisme 

Coopérative des 

solutions 

Un service 
de l’ANLCI 

 

https://www.youtube.com/watch?v=SAP6toH7TIU


 

 

 

 

Chaque année depuis 2014, l’Agence Nationale de Lutte Contre l’Illettrisme organise les 
Journées Nationales d’Action contre l’Illettrisme (JNAI) après que la lutte contre l’illettrisme a 
été déclarée Grande cause nationale en 2013. 
Ce mouvement rassemble chaque année, autour du 8 septembre, des centaines de 
manifestations partout en France, dans une programmation commune à retrouver sur le site 
https://www.illettrisme-journees.fr/ . 
 
Pour l’occasion, des campagnes de sensibilisation voient le jour chaque année : 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Campagne 2022 Campagne 2021 

Campagne 2019-2020 Campagne 2017 

Journées Nationales 
d’Action contre l’Illettrisme 

Campagne 2023 - #enparlerpouravancer 

https://www.illettrisme-journees.fr/
file:///C:/Users/ma-rinckenberger/Downloads/2022_campagne-JNAI.zip
file:///C:/Users/ma-rinckenberger/Downloads/Campagne-JNAI-2021.zip
file:///C:/Users/ma-rinckenberger/Downloads/Campagne_JNAI_2019.zip
http://www.anlci.gouv.fr/Actualites/Agir-ensemble-contre-l-illettrisme/Decouvrez-la-campagne-2017-des-JNAI-ensemble-on-peut-vaincre-l-illettrisme
file:///C:/Users/ma-rinckenberger/Downloads/2022_campagne-JNAI.zip


 

 

 
 
 
 
 

Duplex, une démarche pour permettre à tous 
d’accéder aux compétences numériques de base 

 
L’ANLCI propose la démarche Duplex pour permettre la 

maîtrise des compétences numériques de base afin d’aider la 

mise en place de parcours intégrant la maîtrise de toutes les 

compétences de base, y compris les compétences 

numériques, et toujours ancré sur les situations réelles.  

Parce que lutter contre l’illettrisme, c’est aussi aider les 

personnes à sortir de l’illettrisme numérique. 

 

 

 

Télécharger la plaquette et le livret de présentation 

 

Contact : anne.messegue@anlci.gouv.fr  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’ANLCI lance un programme expérimental d’accompagnement et de formation à destination de 
jeunes parents en difficulté avec les savoirs de base y compris numérique.  

Ce programme intitulé « FAMILIRE » est soutenu par le Fonds d’expérimentation pour la 
jeunesse, mis en œuvre par le Ministère de l’Education nationale et de la jeunesse. Il sera mis en 
œuvre dans les 5 DROM : la Guadeloupe, la Guyane, La Réunion, la Martinique et Mayotte. 

Télécharger la plaquette  

Agir contre l’illettrisme et 
l’illectronisme 

Duplex 
Un service 
de l’ANLCI 

 

Agir contre l’illettrisme aux 
côtés des familles Familire 

Un service 
de l’ANLCI 

http://www.anlci.gouv.fr/Mediatheque/DUPLEX-une-demarche-ANLCI-pour-l-acces-de-tous-aux-competences-numeriques-de-base
mailto:anne.messegue@anlci.gouv.fr
http://www.anlci.gouv.fr/Mediatheque/Plaquette-de-presentation-Familire


 

 
 
Sensibiliser à l’illettrisme et aux troubles des 
apprentissages : plaquette FNO 
Pour accompagner dans vos pratiques et vous 
informer, et éviter les confusions entre les 
situations qui relèvent de l'illettrisme et celles qui 
relèvent des troubles spécifiques des 
apprentissages ("troubles dys"), sur les moyens de 
prévenir ou de remédier à ces situations, et pour 
connaître les acteurs et leurs champs 
d’intervention, une plaquette de sensibilisation est désormais à votre disposition.  
 
Télécharger la plaquette FNO 
 
 
Exposition quiz « L’illettrisme, parlons-en ! » 
L'exposition a été réalisée par le Moutard et conçue en partenariat avec la Fondation SNCF. 
C’est un support de réflexions, de discussions et de débats, pour tous. 
 
Les kakémonos de l’exposition quiz sont disponibles en prêt :  
Dimensions des kakémonos : 85 x 150 cm  
Exposition en prêt (à partir de 85 € TTC),  
ou à l’achat (à partir de 1 600 € TTC). 
 

Contact : agegee.berthelon@anlci.gouv.fr  

 

  

Autres ressources 

Découvrir davantage de ressources vidéo sur YouTube 

https://www.youtube.com/@anlci/videos  

http://www.anlci.gouv.fr/Mediatheque/Outils-ANLCI/Plaquette-de-sensibilisation-illettrisme-troubles-des-apprentissages-ANLCI-FNO-2015
mailto:agegee.berthelon@anlci.gouv.fr
http://www.anlci.gouv.fr/Mediatheque/EXPO-QUIZZ/Presentation-Expo-quizz-Illettrisme-parlons-en!
https://www.youtube.com/@anlci/videos


 

 

 

 

 

 

Retrouvez l’actualité de l’Agence Nationale de Lutte Contre l’Illettrisme (ANLCI) sur ses sites 

internet et les réseaux sociaux. 

 

 

 

Site web : anlci.gouv.fr  
YouTube : Agence Nationale de Lutte Contre l’Illettrisme 
Facebook : ANLCI -Agir ensemble contre l’illettrisme 
Twitter : ANLCI_Lyon 
LinkedIn : Agence Nationale de Lutte Contre l’Illettrisme 
 

 

 

 

 

 

 

S’abonner à la newsletter mensuelle de l’ANLCI 

 

 

 

 

 

 

Suivre l’actualité de l’ANLCI 

anlci.gouv.fr 
Contact pour les commandes : agegee.berthelon@anlci.gouv.fr  

Plus d’informations : 04 37 37 16 80 

https://www.illettrisme-journees.fr/newsletter/
http://www.anlci.gouv.fr/
https://www.youtube.com/user/anlci/videos
https://fr-fr.facebook.com/people/ANLCI-Agir-ensemble-contre-lillettrisme/100064452381433/
https://twitter.com/ANLCI_Lyon?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://www.linkedin.com/company/agence-nationale-de-lutte-contre-l-illettrisme/mycompany/
https://www.illettrisme-journees.fr/newsletter/
file://///SERVANLCI/Commun/Documents%20Clés/Com%20externe/Publications%20ANLCI/0_Catalogue_outils_anlci/anlci.gouv.fr
mailto:agegee.berthelon@anlci.gouv.fr

