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CREPA CENTRE RESSOURCES ILLETTRISME
ET FRANGAIS LANGUE D’INTEGRATION

Tel : 04.68.72.59.36 septembre 2025

Dans le cadre des Journées Nationales d’Action contre I'lllettrisme 2025,

en partenariat avec la
BANQUE DE FRANCE

EUROSYSTEME

La relation bancaire et les arnaques
Jeudi 4 septembre de 9h a 12h,

a la Banque de France, 15 boulevard Omer Sarraut a Carcassonne.

Dans le cadre des Journées Nationales d’Action contre I'lllettrisme, le CREPA, en partenariat avec la Banque
de France, vous propose une matinée de sensibilisation sur le theme des relations bancaires et des
arnaques.

L’objectif de cette matinée est de mieux connaitre 'ensemble des services de la Banque de France, ainsi que
les recours qu’elle propose notamment aux jeunes et au public en situation de précarité lorsqu’ils sont
confrontés a des usurpations d'identité et/ou a des arnaques a la carte bancaire.

Objectif : Informer les participants pour encourager la formation des jeunes et des publics fragiles a la gestion du
budget, et prévenir les arnaques de plus en plus fréquentes, notamment par le biais des achats en ligne.

Contenus
- Comment gérer efficacement mon budget ?
- Quels sont les moyens de paiement a ma disposition ?
- Comment me prémunir des arnaques et des fraudes ?

Démarche :
Alternance d'informations et d’échanges sur les expériences de chacun et découverte de « kits » a partager au
public jeune et/ou en situation précaire.

Public
Acteurs professionnels ou bénévoles pour la lutte contre [illettrisme et I'apprentissage du frangais, travaillant
dans I'accueil, l'orientation, I'insertion, I'accompagnement ou la formation...

Intervenantes :
Anne Morize, Directrice Départementale en partenariat avec Elisabeth Doutrebente, chef du service CREPA.
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