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📄 FICHE ACTION – JNAI 2026
L’Opcommerce : Valorisation du dispositif EVA auprès des entreprises adhérentes 
🟦 1. Identification de l’action
· Intitulé :
Création d’un article de valorisation du dispositif EVA dans le cadre des Journées Nationales d’Action contre l’Illettrisme
· Référent pilote :
Madame FERDINAND – Cheffe de Projet Territorial – L’Opcommerce
· Statut :
☐ Projet ☐ En cours ☐ Réalisée
· Périmètre :
Territorial (Guyane)
🟦 2. Contexte
Dans le cadre des Journées Nationales d'Action contre l'Illettrisme (JNAI), L'Opcommerce souhaite sensibiliser les entreprises aux enjeux des compétences de base en milieu professionnel et promouvoir des solutions concrètes permettant d'accompagner les salariés et les publics en insertion.
Aujourd'hui, les difficultés liées à la maîtrise de la lecture, de l'écriture, du calcul ou des compétences numériques peuvent constituer un frein :
· à l'intégration dans l'emploi ;
· à l'accès à la formation ;
· à l'évolution professionnelle ;
· à l'adaptation aux transformations des métiers.
👉 Face à ces enjeux, EVA (Entrer dans la Vie Active) constitue une réponse innovante, digitale et non stigmatisante permettant d'identifier les compétences de base à travers une approche ludique et immersive.
👉 À travers cette action, L'Opcommerce souhaite valoriser EVA auprès de son réseau d'entreprises adhérentes afin de les sensibiliser à son utilité dans une démarche RH de recrutement, d'intégration et de développement des compétences.
👉 Mieux répondre aux enjeux RH des entreprises tout en favorisant l’insertion durable des publics.
La création d’un article de communication permettant de :
· sensibiliser largement
· valoriser les actions locales
· renforcer la visibilité des dispositifs mobilisables
🎯 3. Objectifs
🎯 Objectif général
Profiter de la dynamique des JNAI pour promouvoir EVA comme un levier RH permettant d'identifier les besoins en compétences de base, de sécuriser les parcours professionnels et de favoriser l'accès à l'emploi durable.
🎯 Objectifs opérationnels
· Sensibiliser les entreprises à l'impact des difficultés liées aux compétences de base sur leur activité.
· Faire connaître EVA et ses modalités d'utilisation.
· Valoriser l'intérêt d'un diagnostic précoce et non stigmatisant.
· Encourager l'intégration d'EVA dans les parcours d'accueil, d'intégration ou de formation.
· Favoriser les passerelles entre entreprises, organismes de formation et acteurs de l'emploi.
👉 Renforcer la visibilité des solutions mobilisables sur le territoire en faveur de l'inclusion professionnelle.
👥 4. Public cible
✅ Public principal :
· Entreprises adhérentes de L'Opcommerce
· Entreprises du territoire confrontées à des enjeux de compétences
· Dirigeants
· Responsables RH
· Managers de proximité
· Tuteurs et maîtres d'apprentissage


✅ Public concerné :
· Salariés en poste
· Nouveaux recrutés
· Alternants
· Demandeurs d’emploi en lien avec l’entreprise
✅ Public en insertion :
· Salariés
· Nouveaux recrutés
· Alternants
· Personnes en reconversion professionnelle
· Demandeurs d'emploi
📢 Partenaires relais :
· ANLCI
· France Travail
· Mission Locale
· Organismes de formation
· CFA
· Structures d'insertion
· Réseaux économiques et consulaires
📢 Stratégie de diffusion
· Article LinkedIn
· Publication Facebook
· Site internet de L'Opcommerce
· Newsletter entreprises
· Réseaux des partenaires JNAI
· Supports de communication ANLCI




🧩 5. Description de l’action
📌 Nature de l’action
Création et diffusion d'un article de communication à destination des entreprises valorisant EVA comme une solution RH favorisant l'identification et le développement des compétences de base.
📝 Contenu de l’article (adapté entreprises)
 Enjeux pour les entreprises
Mettre en évidence les incidences des difficultés de maîtrise des compétences de base :
· erreurs et incompréhensions dans l'exécution des tâches ;
· difficultés à suivre les procédures internes ;
· freins à la digitalisation ;
· difficultés d'intégration et d'évolution professionnelle ;
· impact sur la productivité et la qualité de service.
· 
👉 Message clé (exemple) :
« Identifier les besoins en compétences de base, c'est sécuriser les recrutements, accompagner les salariés et favoriser la performance durable de l'entreprise. »

“Détecter et accompagner ces situations permet de sécuriser vos recrutements et fidéliser vos équipes.”
L’article comprendra :
1. Présentation du contexte
· JNACI
· enjeux de l’illettrisme
2. Présentation du dispositif EVA
· de l'objectif du dispositif 
· des compétences évaluées
· fonctionnement de l’outil digital
· approche ludique et immersive
3. Public visé
· jeunes, demandeurs d’emploi, publics en insertion, salariés, entreprises
4. Avantages de l’outil
· diagnostic, rapide et non stigmatisant
· valorisation des compétences
· orientation personnalisée
5. Impact
· insertion professionnelle
· autonomie
· confiance en soi
👉 Positionnement entreprise : un outil simple pour identifier les besoins en compétences sans mettre en difficulté les salariés.

📝 6. Résultats attendus
Résultats immédiats
· Production d'un article de communication.
· Diffusion auprès du réseau d'entreprises adhérentes.
· Sensibilisation des acteurs économiques aux enjeux des compétences de base.
· Meilleure connaissance du dispositif EVA.
Indicateurs de réalisation
· Nombre d'articles diffusés.
· Nombre de structures relais mobilisées.
· Nombre de publications réalisées.
· Nombre d'interactions générées (vues, partages, commentaires).

🚀 7. Impacts visés
Les atouts pour les entreprises
✅ Diagnostic discret et non stigmatisant
✅ Meilleure compréhension des compétences réelles orientation vers des solutions adaptées
✅ Aide à la décision RH (formation, accompagnement formation)
✅ Sécurisation des parcours professionnels, anticiper certains risques d'échec
✅ Amélioration de la performance et de l’intégration


👉 En plus pour l’entreprise :
· sécurisation des recrutements
· montée en compétences des salariés
· amélioration du climat de travail
👉 Pour les bénéficiaires :
· gain de confiance
· autonomie renforcée
· accès facilité à l’emploi durable
👉 Pour le territoire :
· Renforcement de la culture de l'inclusion.
· Réduction des freins liés aux compétences de base.
· Meilleure articulation entre acteurs de l'emploi, de la formation et de l'entreprise.
➡️Appel à l'action
Invitation des entreprises à :
· découvrir le dispositif ;
· mobiliser EVA dans leurs démarches RH ;
· identifier les partenaires pouvant les accompagner.
Court terme :
· Prise de conscience des entreprises
· Intérêt pour EVA comme outil RH
Moyen / long terme :
· Intégration d’EVA dans les pratiques RH
· Meilleure orientation des publics vers des parcours adaptés
· Contribution à l’insertion professionnelle



🤝 8. Rôles et responsabilités
	Acteur
	Responsabilités

	L'Opcommerce
	Pilotage de l'action, rédaction du contenu, coordination des partenaires, diffusion auprès des entreprises

	ANLCI
	Labellisation JNAI, mise à disposition de ressources et relais de communication

	Service Communication L'Opcommerce
	Mise en forme, publication et valorisation des contenus

	Partenaires emploi-formation
	Relais de diffusion et sensibilisation des publics



🧾 9. Moyens mobilisés
Humains :
· Cheffe de Projet Territorial L'Opcommerce Mme FERDINAND
· Service Communication
· Référents ANLCI
· Partenaires emploi-formation
Techniques :
· Outils de communication (Réseaux sociaux, LinkedIn, site web)
· Supports rédactionnels
· Newsletter
· Supports numériques JNAI
· Documentation EVA
📅 10. Calendrier prévisionnel
	Étapes
	Période

	Construction du contenu
	Septembre 2026

	Validation interne et partenaires
	Septembre 2026

	Diffusion de l'article
	Durant les JNAI

	Relais partenaires
	Durant les JNAI

	Bilan et retombées
	Post-événement
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